BlueﬂCoat" Videokonferenzen richtig aufsetzen

Sieben Tipps fiir die erfolgreiche Nutzung bestehender Netzwerk-
ressourcen fiir Videokonferenzen iiber TCP/IP

In der aktuellen Finanzkrise denken viele Unternehmen verstarkt tiber den Einsatz von Videokonferenzen nach.

Die Vorteile liegen auf der Hand: Sie senken die Kosten fir Geschaftsreisen deutlich. Gleichzeitig ermadglichen Sie aber
auch ein Mindestmaf an persénlichem Austausch. Einfache Tipps helfen, bei Videokonferenzen oftmals auftretende
Probleme wie Artefakte, ein ,eingefrorenes Bild” oder Zeitverzogerungen zu vermeiden und hochwertige Videokonfe-

renzen auch liber bestehende TCP/IP-Netzwerke zu realisieren.

© Uberpriifen
Zunachst sollten Sie Uberprifen, ob Ihr Netzwerk fiir den Betrieb von Videokonferenzen ausgelegt ist. In der Praxis
wissen viele Unternehmen nur wenig dariiber, welche Anwendungen Uber ihr Firmennetzwerk laufen und ob . Freizeit-
anwendungen” ihren unternehmenskritischen Anwendungen Bandbreite stehlen und damit deren Nutzung beeintrach-

tigen.

(2] Infrastruktur optimieren
Gleichen Sie Ihre Netzwerkinfrastruktur so an, dass sie hochwertige Videokonferenzen tibertragen kann. Dazu ist es
notwendig, genligend Bandbreite fir jede einzelne Videokonferenzsitzung bereitzustellen. Intelligente Technologien fir
Application Delivery Networks (ADN) kdnnen Ihre Bandbreite optimieren, unternehmenskritischen Anwendungen mehr

Bandbreite zuweisen und Freizeitanwendungen ausbremsen.

0 Bandbreite bereitstellen
Berlcksichtigen Sie auch, dass nicht nur fur die Videokonferenz selbst, sondern auch fir ihren Aufbau gentigend Band-

breite zur Verfligung steht. So lassen sich lange Wartezeiten bei neu gestarteten Videokonferenzsitzungen vermeiden.

O Datenverkehr optimieren
Nutzen Sie Kompressionstechnologien, wie Header-Komprimierung oder Paketierungstechnologien, die den Datenver-

kehr fur Audio- und Videodaten zusatzlich zu den Videokonferenz-Codecs verringern.

© Beobachten
Verfolgen Sie die Qualitat jeder einzelnen Videokonferenzsitzung, um notfalls QualitatseinbuB3en sofort zu erkennen,

Fehlerdiagnosen zu stellen und Netzwerkparameter wieder anzupassen.

(6] Anwendungen im Blick haben
Beobachten Sie auch die anderen Anwendungen in [hrem Firmennetz. Benétigen diese zu viel Bandbreite und beein-
trachtigen damit die Videokonferenzsitzung? Auch hierfiir liefert ein ADN die notwendigen Technologien und Funktionen

zur Optimierung diese Arbeit.

(7] Stream-Splitting-Technologien einsetzen
Gerade fur Einzelplatz-Videokonferenzen mit mehr als zwei Teilnehmern an einem Standort gilt: Nutzen Sie Stream-
Splitting-Technologien. Diese libertragen im ersten Schritt nur einen einzigen Live-Video-Stream an eine Auflenstelle

und teilen dann im zweiten Schritt die bendtigte Anzahl der Streams vor Ort auf. Das spart Bandbreite, da die Verteilung

lokal erfolgt.
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